2015 жылға арналған «Солтүстік Қазақстан облысы Мағжан Жұмабаев ауданы Фурманов ауылдық округі әкімінің аппараты» мемлекеттік мекемесі  мемлекеттік көмек сұрақтары бойынша

ЕСЕБІ

2013 жылғы 15 сәуірдегі Қазақстан Республикасының «Мемлекеттік көмек туралы» заңына сәйкес Мемлекеттік көмек Реестрімен келісілген, 2013 жылғы 18 қыркүйектегі №983 Қазақстан Республикасы Өкіметінің қалаулысымен бекітілген (енгізілген өзгерістер мен қосымшаларды ескере отырып), 2015 жыл ішінде жергілікті ауданның орындаушы органдарымен 6 мемлекеттік көмек көрсетілген.

1-«Жеке еншілес шаруалашылық туралы анықтама беру»; 

2-«Жер участкелерін анықтап өзгерістертуіне шешім беру»;

3-«Жеке ауылдық пунктерде тұратын балаларды үйіне апару және тегін жеткізу бүкілқоғамдық органдарға берілуі»;

4- «Әлеуметтік көмек алушы өтініш білдірушілерге (отбасылар) керек жарақ қажет ететіндерге анықтама беру»;

5-«Мектепке дейінгі ұйымға бағдарлау үшін мектеп жасына дейінгі балаларға (7 жасқа дейінгі) кезекке тұру өкімі»;

6- «Халық орналасқан пунктілерде объекті құрылыстар үшін жер участкелерін беру».
             6 мемлекеттік көмектің ішінен 1 мемлекеттік көмек ақылығы беріледі.  

       2015 жылы «Солтүстік Қазақстан облысы Мағжан Жұмабаев ауданы Фурманов ауылдық округі әкімінің аппараты» ММ барлығы 213 мемлекеттік көмек көрсетілді.
Тұрғындарға Мемлекеттік көмек көрсету сұрақтары бойынша ақпараттар беру мақсатында барлық мемлекеттік мекмелерде ақпаратандырылған стендтер орналастырылған (мемлекеттік көмекті қажет ететін жауапты адамның Т.А.Ә., стандарттар, регламенттер, өтініштердің нұсқасы). Ресми түрде интернет-ресурсында «Мемлекеттік көмектер» бөлімі мемлекеттік органдары жұмыс істейді. 

2015 жыл ішінде көмек көрсетудің мерзімін бұзу болған жоқ, мемлекеттік көмек көрсетудің ішкі бақылауының нәтижесінің келісімімен.

2015 жылға мемлекеттік көмек көрсету сұрақтары бойынша көмекалушылардан шағым түскен жоқ.

Нәтижелерімізді көтеру және сапасын жақсарту мақсатында 2016 жылы уақытылы және сапалы мемлекеттік көмек көрсету жұмысы жалғасын табатын болады.  
Фурманов ауылдық округінің әкімі                     Н. Жакин




              
Отчет
о деятельности государственного учреждения «Аппарат акима Фурмановского сельского округа района Магжана Жумабаева 
Северо-Казахстанской области» по вопросам оказания
государственных услуг за 2015 год
В соответствии с Законом Республики Казахстан «О государственных услугах» от 15 апреля 2013 года и согласно Реестра государственных услуг, утвержденных Постановлением Правительства Республики Казахстан от 18 сентября 2013 года № 983 (с учетом внесенных изменений и дополнений), в течение 2015 года местными исполнительными органами района оказывалось 6 государственных услуг:
1-«Выдача справок о наличии личного подсобного хозяйства»; 
2-«Выдача решения на изменение целевого назначения земельного участка»;

3-«Предоставление бесплатного подвоза к общеобразовательным организациям и обратно домой детям, проживающим в отдаленных сельских пунктах»;

4- «Выдача справки, подтверждающей принадлежность заявителя (семьи) к получателям адресной социальной помощи»;

5-«Постановка на очередь детей дошкольного возраста (до 7 лет) для направления в детские дошкольные организации»;

6- «Предоставление земельного участка для строительства объекта в черте населенного пункта».
             Из 6 государственных услуг на платной основе предоставляется 1 государственная услуга. 

       Всего в 2015 году ГУ  «Аппарат акима Фурмановского сельского округа района Магжана Жумабаева Северо-Казахстанской области» было оказано 213 государственных услуг.

В целях доступности и информирования населения по вопросам оказания государственных услуг в  государственном учреждении размещен стенд с наглядной информацией (стандарты, регламенты, образцы заявлений, Ф.И.О. ответственных за оказание государственных услуг). На официальном интернет-ресурсе государственного органа функционирует раздел «Государственные услуги». 
Согласно результатам внутреннего контроля за оказанием государственных услуг, в течение 2015 года нарушений сроков оказания услуг не зафиксировано.
Жалоб услугополучателей  по вопросам оказания государственных  услуг за 2015 год не поступало.

С целью повышения эффективности и улучшения качества предоставляемых услуг населению в 2016 году будет продолжена работа по качественному и своевременному оказанию государственных услуг. 
      Аким Фурмановского сельского округа                      Жакин Н.



              

